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Caso: Estrategia y alineamiento 
organizacional 
El propósito de este caso es ejemplificar de manera sintética el enfoque de 
consultoría llevado adelante en una compañía cliente y los resultados obtenidos. 

Cliente Compañía de Seguros / Industria: Financiera 

Necesidad Redefinir su “core business” y re alinear la capacidad y la motivación de 
la organización con el proyecto estratégico. 

Solución Consultoría Estratégica - Componentes  

 Clarificación de los desafíos de competitividad y redefinición de la 
propuesta de valor al mercado con el equipo de dirección y 
gerencial. 

 Identificación de factores críticos de estructura, capacidad y 
procesos  para el crecimiento futuro. Articulación en un plan de 
transformación. 

 Re alineamiento de toda la organización con la nueva dirección 
estratégica, para recuperar el rumbo y el sentido de posibilidad 
(1200 personas). 

 Fortalecimiento de los equipos de conducción y del proceso de 
coordinación en la cadena de valor. 

 Gestión del cambio y la motivación de los equipos a través de la 
acción de los líderes directos. 

Duración: 12 meses. 

Resultados  Cambio radical en la agenda estratégica la que ahora incluye 
variables clave de valor para cliente y para las personas de la propia 
organización. 

 Lanzamiento exitoso de la operación de venta directa, para asegurar 
un conocimiento exhaustivo y un alcance personalizado a los 
clientes. 

 Se recuperó la “razón de ser” de la compañía, la motivación de la 
organización y se canalizó la energía de la gente en el proceso de 
creación de valor. 

 Se incrementó la capacidad de liderazgo, su credibilidad y su 
compromiso con el proyecto. 

 

Si desea saber más sobre nosotros y sobre cómo podemos ayudar a su compañía 
en su crecimiento y competitividad, contáctenos: www.amgconsultingroup.com o 

info@amgconsultingroup.com 


